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Contratto con lo studente
Mod. ISC-02 · Servizi di orientamento, tutorato e assistenza Prot. n. ________   del ____/____/______

DATI DELLO STUDENTE

Cognome Nome

Nato/a a Prov. il Sesso

Codice fiscale Cittadinanza

Residente in (via e n.) CAP Comune / Prov.

Cellulare Email

Percorso e corso scelto Anno accademico

CONDIZIONI DEL CONTRATTO

Art. 1 – Parti e definizioni

Il presente contratto è stipulato fra UNICESD OLYMPO SRL (Universitas Centro Studi Olympo), con sede legale in Via Trabia
1, 90133 Palermo, P. IVA e C.F. 06398000825, REA PA-318277, di seguito «Centro Studi», e la persona i cui dati sono riportati
in apertura, di seguito «Studente». Per «Ente» si intende l'ateneo, la scuola o l'organismo che eroga il corso scelto e ne rilascia
il titolo; per «Area Riservata» lo spazio personale dello Studente sul sito del Centro Studi.

Art. 2 – Oggetto

Il Centro Studi presta allo Studente: a) orientamento nella scelta del percorso; b) assistenza nella compilazione e nella
presentazione della domanda all'Ente; c) tutorato didattico e organizzativo per la durata del percorso; d) supporto
amministrativo per le pratiche di carriera; e) accesso agli spazi e alle dotazioni della sede o del polo scelto, nei giorni e negli
orari di apertura.

Art. 3 – Natura del servizio e titolo di studio

Il Centro Studi non rilascia titoli accademici o scolastici. Il titolo è rilasciato esclusivamente dall'Ente secondo i propri
regolamenti, ai quali lo Studente si iscrive direttamente e che dichiara di conoscere. L'ammissione, gli esami, il riconoscimento
dei crediti e il conseguimento del titolo dipendono dall'Ente e dall'impegno dello Studente: il Centro Studi non garantisce il
superamento degli esami né tempi di conseguimento del titolo.

Art. 4 – Iscrizione e perfezionamento

L'iscrizione si compone della registrazione nell'Area Riservata o della domanda presentata in sede, del caricamento o della
consegna dei documenti richiesti, della firma del presente contratto e del pagamento della prima rata. La pratica è perfezionata
quando la segreteria ha verificato la documentazione e l'Ente ha accettato la domanda. Lo stato della pratica è visibile nell'Area
Riservata.

Art. 5 – Impegni del Centro Studi

Il Centro Studi si impegna a: informare lo Studente in modo chiaro e completo su percorsi, costi e tempi; inoltrare la
documentazione all'Ente nei termini previsti; assegnare un tutor di riferimento; garantire l'accesso all'Area Riservata; rispondere
alle richieste entro cinque giorni lavorativi; custodire con riservatezza i documenti ricevuti.

Art. 6 – Impegni dello Studente

Lo Studente si impegna a: fornire dati veritieri e documenti autentici; comunicare tempestivamente ogni variazione; custodire le
credenziali dell'Area Riservata senza cederle a terzi; rispettare i regolamenti dell'Ente e le regole della sede; versare i
corrispettivi alle scadenze concordate.
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Art. 7 – Corrispettivi e pagamenti

Il corrispettivo per i servizi del Centro Studi è indicato nel piano dei pagamenti consegnato allo Studente prima della firma, che
costituisce parte integrante del contratto, ed è distinto dalle tasse e dai contributi dovuti all'Ente. Il pagamento può avvenire in
unica soluzione o a rate, con bonifico o con carta presso la sede. La causale deve riportare nome e cognome dello Studente e
corso scelto. Il mancato pagamento di una rata, decorsi quindici giorni da un sollecito scritto, sospende i servizi fino alla
regolarizzazione.

Art. 8 – Diritto di recesso

Se il contratto è concluso a distanza (online) o fuori dai locali del Centro Studi, lo Studente consumatore può recedere senza
penali e senza indicarne il motivo entro quattordici giorni dalla conclusione, ai sensi degli artt. 52 e seguenti del D.Lgs.
206/2005 (Codice del Consumo), inviando il modulo «Rinuncia agli studi e recesso dai servizi» o qualsiasi altra dichiarazione
esplicita. Le somme versate sono rimborsate entro quattordici giorni dalla comunicazione. Se lo Studente chiede che i servizi
inizino durante il periodo di recesso, è dovuto un importo proporzionale a quanto già prestato.

Art. 9 – Rinuncia e risoluzione

Trascorso il termine di recesso, lo Studente può rinunciare ai servizi in ogni momento con comunicazione scritta; restano dovuti
i corrispettivi maturati per i servizi già prestati secondo il piano dei pagamenti. La rinuncia ai servizi del Centro Studi non
comporta la rinuncia agli studi presso l'Ente, che va presentata all'Ente stesso. Il Centro Studi può risolvere il contratto in caso
di dichiarazioni false o di grave violazione degli obblighi dell'art. 6.

Art. 10 – Durata

Il contratto ha la durata del percorso scelto e si rinnova per ciascun anno accademico o formativo successivo, salvo disdetta di
una delle parti comunicata per iscritto con almeno trenta giorni di preavviso rispetto all'inizio dell'anno.

Art. 11 – Materiali didattici

I materiali messi a disposizione dal Centro Studi e dall'Ente sono riservati all'uso personale dello Studente e non possono
essere riprodotti, ceduti o diffusi, in tutto o in parte, senza autorizzazione.

Art. 12 – Trattamento dei dati personali

I dati personali dello Studente sono trattati da UNICESD OLYMPO SRL, titolare del trattamento, per l'esecuzione del contratto,
per la gestione dei rapporti con l'Ente e per gli obblighi di legge, nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 e secondo
l'informativa consegnata allo Studente. I dati necessari sono comunicati all'Ente per l'iscrizione.

Art. 13 – Reclami

Reclami e segnalazioni si inviano per email alla segreteria o con il modulo «Istanza alla Direzione». Il Centro Studi risponde per
iscritto entro trenta giorni.

Art. 14 – Foro competente

Per ogni controversia è competente in via esclusiva il foro del luogo di residenza o di domicilio dello Studente, se consumatore;
negli altri casi il foro di Palermo.

Art. 15 – Disposizioni finali

Per quanto non previsto si applicano le norme del Codice civile e del Codice del Consumo. Il contratto accettato online nell'Area
Riservata ha valore di proposta, che si perfeziona con la firma della copia cartacea o digitale.

Letto, confermato e sottoscritto.

Luogo e data Firma dello studente (per i minorenni, di chi esercita la responsabilità genitoriale)

Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 del Codice civile lo Studente dichiara di approvare specificamente gli articoli: 3 (natura del
servizio e titolo di studio), 7 (corrispettivi e sospensione dei servizi), 9 (rinuncia e risoluzione), 10 (durata e rinnovo), 14 (foro
competente).
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Luogo e data Firma dello studente (per i minorenni, di chi esercita la responsabilità genitoriale)

Per UNICESD OLYMPO SRL (timbro e firma)

Il piano dei pagamenti, consegnato prima della firma, è parte integrante del presente contratto. Copia firmata va caricata nell'Area Riservata
(sezione «I miei documenti») o consegnata in sede.
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